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Pour son 8geme anniversaire, en hom mage a M. Roger Firmenich, membre d' honneur
de la NSSC. qui m 'a permis d'utiliser liberalement les informations de son ouvrage:

Un siecle d'industrie des
parfums et des aromes
FIRMENICH SA (1895-1995)

Unjeunechimiste deGeneve, Philippe
Chuit, qui avaitfaitses etudes a I'universite
avec Graebe, commen~a son apprentis-
sage industriel a Bale chez Kern & Sandoz
de 1889 a] 894. A ce moment-la, il decide
de devenir independant et rentre a Geneve.
Pendant un certain temps, il va chercher
son 'creneau'. Il s'est installe en pleine
ville, dans un depot appartenant a Charles
Firmenich, dont il epollsera plus tard la
fille.

Mais pour se lancer, il faut un capital,
qui lui sera fourni par Martin Naef C'est
lin bel exemple de ce que nous appelons
aujourd'hui Ie 'venture-capital'. La so-
ciete voit Ie jour en octobre 1895.

Parmi les premieres fabrications qui
sortent de I'entreprise, il y a des produits
pour la phatmacie et la photographie, puis
tresrapidementla vanilline, qui a l'epoque
se vendait 300 francs-or Ie kilo. Est-ce Ie
declenchement de I' activite future de Chu-
it? II se revelera etre, outre un excellent
chimiste, un veritable parfumeur. Ainsi Ie
catalogue des produits fabriques sera-t-il
bientot complete par des 'bases' ,melanges
primaires destines a entrer dans les par-
fums finis que Ies clients faisaient eux-
memes. C'etaient essentiellement des re-
constitutions de matieres naturelles. Naef
s' occllpede la partiecommercialeetouvre
deja des marches d'exportation (France,
bien sur, mais aussi la Russie ou il etait
ne). Ils entrent en concurrence directe
avec les entreprises allemandes.

des produits entierement neufs. On peut
dire qu'une nouvelle industrie naissait,
qui pourrait satisfaire une demande ac-
crue par I' amelioration generale des con-
ditions de vie.

Pourquoi Geneve?
Com me a Bale d'ailleurs, les circon-

stances economiques sont alors favora-
bles malgre la dimension modeste de la
ville (environ 100000 habitants en 1900).
De multiples entreprises 'de haute tech-
nologie' pour l'epoque s'y developpent.
La mecanique et l'electricite en ont alors
la part du lion, on verra meme temporaire-
ment des constructeurs automobiles. Une
des origines de l'entreprise RhOne-Pou-
lenc est a Geneve (voir plus bas).

La ville etait aussi un foyer scienti-
fique d'avant-garde. La chimie et la phy-
sique, par exemple, etaient florissantes a
l'Universite (Graebe, Pictet, etc.).

Tout encourageait l'esprit d'entrepre-
neur.

Les premieres annees (1895-1920)
CHUlT&NAEF

La Parfumerie

Dans ceUe branche de l'industrie chi-
mique, la technologie la plus avancee est
toujours melee a un aspect fascinant et
artistique. En comparaison avec l' industrie
des colorants, on pourrait dire que la par-
fumerie ne fournit pas que les colorants,
mais va jusqu' a la creation des tableaux.
En effet, parfums et aromes tels qu'on les
utilise sont des melanges intentionnels
plus ou moins complexes, crees par I' artiste
qu'est un parfumeur (ou un aromaticien).
Ils lltilisent aussi bien des extraits naturels
que des molecules de synthese (identiques
ou non a celles trouvees dans la nature).

A l'epoque de la fondation de FIR-
MEN/CH, la partie mysterieuse et quasi
magique etait preponderante, les ingredi-
ents utilises etaient pour la plus grande
majorite d'origine vegetale. Beaucoup
d"essences' (la partie volatile) prove-
naient de plantes des climats chauds. On
imagine les difficultes a obtenir des quali-
tes constantes.

Mais on voyaitdeja pointer Ie futur: les
chimistes (surtout allemands), maitres a
I' epoqueen chimie organique, avaient deja
reproduit par synthese des molecules odor-
antes de la nature. En voici quelques ex-
emples: Terpineol (Wallach, 1885), Va-
nilline (Haarman & Tiemannn, 1874),
Coumarine (Perkin, 1876). La mise en
exploitation indllstrielle avait suivi rapi-
dement. L'etape suivante, ce fut la syn-
these et I' utilisation de substances entiere-
ment 'artificielles' telles que les lonones
(Tiemann & Kruger, 1893) les muscs ni-
tres (Baur, 1893) ou aussi des produits tels
que l' 'essence de Mirbane' (nitrobenze-
ne!). La parfumerie allait pouvoir creer
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Chacun reconnait Bale com me la capi-
tale de l'industrie chimique suisse. On
connalt moins Ie fait que Geneve est Ie
siege de deux des plus importantes so-
cietes de la chimie des aromes et des
parfums, FIRMENICH et G/VAUDAN-
ROURE, ce qui en fait la capitale mondi-
ale de ceUe activite a la fois prestigieuse et
mysterieuse.

En 1995, il Y a cent ans que l'une et
l'autre ont ele fondees.

Ce centenaire eSll'occasion de mieux
faire connaitre cette branche de la chimie.
J'aimerais ret racer ici l'histoire de FIR-
MENICH SA, en mettant l'accent sur Ie
cote technique et industriel de ceUe longue
peri ode.

II est vrai qu' a la fin du XIXe siecle, les
decouvertes scientifiques et leurs con-
sequences pratiques avaient enthousias-
me Ie public entier. On croyait au 'Pro-
gres' par la science et a I' amelioration des
conditions de vie par la technologie. Les
media elles ecoles en etaient les promo-
leurs enthousiastes. Qu'en reste-l-il au-
jourd'hui?

L'industrie chimique commen<;ait a
prendre pour I'economie suisse l'impor-
tance que nOllSlui connaissons aujourd'hui:
si, autollr de 1900, elle employait 10 fois
moins de personnes que l'indllstrie des
machines, par contre la valeur exportee
par employe etaitenviron 4 fois plus elevee.

'De CHUIT & NAEF a FIRMENICH SA '.
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Fig. I. La cour de /'usille ell 1901

Des 1897, les locaux sont trap exigus,
et l'usine demenage hors de l'agglome-
ration, au bord de I' Arve, site encore occu-
pe actuellement dans Ie quartier de la
Jonction. De nouveaux commanditaires
viennent renforcer la base financiere de la
jeune entreprise.

Le produit principal est toujours la
vanilline, par un procede original (a partir
du Gai"acol et non de I' Eugenol).

D' autres produits, plus c1assiques,
doivent leur succes au soin apporte a leur
purification et a la regularite de leur quali-
teoOn sait bien que Ie nez est un detecteur
tres sensible pour des impuretes difficiles
a mettre en evidence analytiquement,
meme avec les moyens d'aujourd'hui.
C' est ainsi que Chuit reussira la separation
des isomeres alpha et beta de I'ionone,
dont I' odeurest differente etqu' on obtient
ensemble lors de la cyclisation de la pseu-
doionone.

C'est au tournant du siecle que verra Ie
jour !'une des grandes specialites de la
maison, 1'1ralia®, un melange de mtthyl-
ion ones isomeres particulierement bien
equilibre du point de vue del'odeur, grace
a un procede special de condensation du
citra I et de la mtthyltthylcetone. D' autres
molecules nouvelles, artificielles, voient
Ie jour, comme I' hydroxycitronella~~<Cy-
closia Base®) qui font partie encore au-

jourd'hui des grands classiques de la par-
fumerie. Le talent de Chuit s'affirme et il
commence a foumir les grandes maisons
de Paris.

A la veille de la premiere guerre
mondiale, Chuit se retire de la direction de
son entreprise, ne voulant s'occuper que
de la partie scientifique et technique.

La periode de guerre va freiner I'acti-
vite, mais des 1919, de nouveaux ateliers
sont construits, entre autres pour exploiter
un procede nouveau de separation des
'alcools de rose' (geraniol, neroletcitron-
nellol) via leurs monoesters phtaliques.

L'essor (1920-1945)

L'entreprise est alars dirigee par Mar-
tin Naef et Fred Firmenich, pour la part
commerciale et financiere. M. Naef fera
une brill ante carriere politique a Geneve et
a Berne, avant de se retirer de I' affaire en
1934. La raison sociale devient alors FIR-
MENICH & Cie. Le caractere familial de
I' entreprise est bien marque et il se con-
serve jusqu'aujourd'hui.

La recherche
Chuit avait donc garde la haute main

sur la chimie et la technique. Tres au
courant des travaux de I'epoque en chimie

organique, il remarque alars (grace a ses
publications sur les terpenes) Ie jeune
Leopold Ruzicka qui avait suivi son maitre
Staudinger a I'ecole poly technique fede-
rale de Zurich. Des 1921, Chuit & Naef
reussissent as' attacher la collaboration du
jeune privat-docent, au pointqu 'il viendra
s'installerquelques annees a Geneve. Cet-
te collaboration durerajusqu' en 1976, date
de son deces.

La purification et la determination de
structure des produits naturels etaient a-
lors longues et difficiles. Les methodes
d' analyse physico-chimiques n' avaient pas
la puissance et la rapidite que nous con-
naissons. On peut mesurer la somme de
travail, de deduction et d'intuition qu'il a
faBu a I'equipe de Ruzicka pour mener a
bien I' elucidation et la synthese des struc-
tures suivantes:
- Farnesol et Nerolidol (1921)

Muscone et Civettone (1923, decou-
verte des macrocycles)

- les principes actifs de I' Ambregris
(1939-1945)

- la 'Cetone de Framboise' (1939)
- I'Irone (1947)

Ruzicka preferera la liberte de la re-
cherche universitaire des 1929, et I'on sait
que ses travaux lui feront decerner Ie prix
Nobel de chimie en 1939. II restera un
conseiller admire et appreciejusqu'a son
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deces. Vne de ses contributions, a I'entre-
prise, et non des moi ndres, sera sa pepi niere
de jeunes et brill ants chimistes qui travail-
leront pour Chuit & Naef, tant a Geneve
qu'a Zurich. (En 1920, I'entreprise em-
ployait 4 chimistes.)

Sa decouverte des macrocycles est la
plus celebre, bien sur. Avec Stoll entre
autres, Chuit se lance rapidement dans la
synthese des macrocycies, avec des me-
thodes industrielles inedites (electrolyse
de Kolhe de I' acide azilai"que, cyclisation
pyrolytique des sels de cerium de l' acide

Fig. 2. Electrolyse de Kolbe

Fig. 3. Un atelier dans les annees 30

thapsique, ou acide hexadecane-dioique).
Cette activite occupera I'usine pendant
des annees, et ce n' est que dans Ies annees
1960 qu' on trouvera de nouvelles syn-
theses plus performantes.

La production
L'expansion des marches, geographi-

quement et quantitativement, demand a
I' adjonction de nouveaux ateliers qui don-
nerent a I'usine un aspectresolumentmod-
erne, y compris les ateliers de chaudron-
nerie et de mecanique. L'industrie chimi-
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quede I' epoque fabriquaitelle-meme beau-
coup de ses appareils, pas disponibles sur
Ie marche.

Beaucoup de productions utilisaient
encore des matieres premieres d'origine
naturelle, la plupart exotiques:
- la Citronnelle (Chine, Java, Amerique

du Sud) fournissait Ie citronnellal (et
donc l' hydroxycitronellal) et Ie Gera-
niol et ses esters.

- Du Lemongrass (lndes, Afrique) on
obtenait Ie Citral, matiere premiere
pour les ionones et mithylionones.

- L'essence de Bois de Rose (Bresil) ou
de Shiu (Formose) fournissait Ie lina-
101 et ses derives.

- du Geranium (Reunion, Afrique du
Nord) on tirait Ie Rhodinol (citronellol
laevo) par deterpenation.
Mais aussi toute une serie de produits

synthetiques etaient fabriques:
- les aldehydes gras (Iineaires de C(8) a

C(l2))
- les salicylates
- I'aldehyde phenylacitique

toute une serie d' esters
En tout, Ie catalogue comportait envi-

ron 200 produits actifs. Certains d'entre
eux, en quantites faibles, etaient faits au
laboratoire. A la fin des annees 1930,
l'effectif etait de 107 personnes, dont 9
chimistes.

Des tentatives de diversification eurent
lieu dans Ie domaine des filtres solaires.

La parfumerie
Comme deja mentionne, ces ingredi-

ents actifs entrent dans des melanges
('compositions') qui sont les produits ef-
fectivement vendus, et tres sou vent, ces
melanges sont crees indi viduellement pour
un client. Les 'recettes' appelees 'formu-
les' sont jalousement gardees secretes,
d'autant plus qu'on ne peut les proteger
par des brevets.

En meme temps que ies marches crois-
saient, ies besoins techniques en installa-
tions de stockage, de melange et d' embal-
lage ant dOetre agrandies. L'organisatian
du travail se faisait en fonction des quan-
tites et du secret des informations.

Les aromes
Bien des principes actifs utilises en

parfumerie se retrouvent comme constitu-
ants responsabies du gout des fruits, aussi
est-ce tout naturellement que I'extension
de la gamme se fit vel'S les aromes, des
1938. Le premierproduitde Chuitn'avait-
il pas ete la Vanilline?

II faut bien remarquer que leur concen-
tration finale dans un arome est inferieure
de plusieurs ordres de grandeur aux do-
sages de la parfumerie, aussi cette activite
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Fig. 4. Les Usines de L'Allondon vers 1930

represente-t-elledes volumes plus reduits.
Mais la techno]ogie est similaire. Ainsi la
maison se lance-t-elle dans cette activite,
apres avoir trouve et engage les talents
professionne]s necessaires. Pendant ]ong-
temps, ]a gamme d'aromes sera limitee
aux tona]ites fruitees (framboise, fraise,
agrumes).

Vne decouverte de cette epoque a sig-
nalerfut la 'cetonedeframboise' (p-hydro-
xybenzylacetone). Quel exploitd'iso]eret
de caracteriser un constituant (malgre la
simplicite de la structure) present a 5 ppb
dans Ie jus de framboise! Cet ingredient
reste secret assurera ]ongtemps ]a superi-
orite des aromes de framboise sur ceux de
]a concurrence.

Les USINES DE L'ALLONDON
C'est dans les annees ]930 que FIR-

MEN/CH allait commencer a reprendre Ie
capita] et les activites d'une autre usine
consacree aux produits de parfumerie, les
Usine de I'Allondon SA, a La Plaine, vil-
lage riverain du Rhone a la frontiere
fran.;;aise. Ce site avait une longue histoire
industrielle remontant au XVIIIeme sie-
cle (papeterie, forges) car i] disposait de

I' eau du Rhone et de I' energie fournie par
un bief.

Des ]868,ProsperMonnet,deLyon,y
avaitetabli unefabrique de colorants (fuch-
sine) etde saccharine qui employajusqu' a
450 ouvriers. Le site etait decidement pre-
destine a la parfumerie: une des ]ignes de
production etait ]e chlorure d'erhyle, qui
servait (a part son usage comme anesthe-
sique) a remp]ir des 'Iance-parfums' pour
Ie camaval de Rio! Les circonstances
etaient tres similaires a celles qu' on ren-
contrait a Bale. Apres I'adoption de la loi
federale sur les brevets (1888), l' activite
se depla<;a progressivement a Saint-Fons
pres de Lyon. L'entreprise devait fusion-
ner en 1932 avec 'Poulenc Freres' pour
former Rh6ne-Poulenc.

A quelques centaines de metres de la,
A. Kaufmann avait installe en 1917 des
ateliers pour I' extraction des alca]o'ides.
Apres la guerre, la de man de baissa et il
chercha a changer d'orientation en se
lan<;ant dans la parfumerie.

La gam me de produits etait differente
de celIe de FlRMENICH. On peut citer
entre autres:
- !'Anethol (ex Badiane)

I' aldehyde einnamique
les muses nitres

- la Coumarine
- I'alcool phenylerhylique

Ces produits etaient plutot ce qu'on
appelleraitaujourd'hui des ·commodites'.
lis avaient sur Ie marche des concurrents
bien etablis, seule leur bonne qualite leur
permit de survivre. L' wu!thol de I' AIlon-
don etait bien connu des fabricants
d' 'ouzo'. Le cote recherche tel que nous
I'avons vu avec Chuit n'existait pratique-
ment pas, et I'activite en aval, les melan-
ges, etaient quasi-inexistants. La crise
precipita les difficu]tes financieres, et en
1938, FlRMENICH en prit Ie controle.

Cette usine, allait devenir, bien plus
tard, Ie centre principal de production
chimique de FIRMENICH SA.

La fill des allllees 30
Cette peri ode vit aussi la releve pro-

gressive des cadres superieurs, avec
l'arrivee de la seconde generation. Roger
Firmenich, qui avait fait de solides etudes
de chimie a Zurich et a Paris prit la direc-
tion de la technique, Andre celie des af-
Faires commerciales. Georges fut charge
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du nouveau 'departement' des Aromes.
Les couturiers parisiens lan~aient des par-
fums, mais n'etant pas du metier, ils avai-
ent besoin de parfums finis; c'etait une
etape de plus dans I'elaboration des pro-
duits, Ie role des parfumeurs prenait en-
core plus d'importance.

Pour une industrie tournee vers I' expor-
tation, les annees de guerre furent tres
difficiles. La penurie de matieres premieres
souvent exotiques, les difficultes de trans-
port pousserenta des solutions ingenieuses,
jusqu'a reutiliser des sous-produits accu-
mules auparavant. L' usine de I 'Allondon
apporta une aide precieuse. Elle disposait
d' un tarif pr€ferentiel pour l' electricite (.a
cause de la perte du bief lors de la con-
struction du barrage de Pougny) ce qui lui
permettait de produire sa vapeur dans une
chaudiere electrique et son hydrogene par
electrolyse.

Les temps modernes (1945-1980)

Le monde a la fois politi que et econo-
mique etait nouveau. Du point de vue

technique, de grands changements allai-
ent avoir lieu: les matieres premieres
d'origine naturelle, lointaine sou vent et
d' approvisionnement aleatoire, allaient
ceder Ie pas it la chimie de synthese. L'uti-
lisation de matieres parfumantes et aro-
matiques allait prendre une extension de-
passant les plus grands espoirs, suivant en
ceci I'amelioration generalisee du niveau
de vie.

L'expansion des marches
La periode precedente avait deja vu

FIRMENICH s'installerdans les marches
etrangers, principalementen France et aux
Etats-Unis (comme aujourd'hui, plus de
95% du chiffre d'affaires est realise hors
de Suisse). Cette tendance va s'amplifier
rapidement depuis 1945. Le marche Ie
plus important, sans surprise, est les Etats-
Unis, ou la croissance la plus vigoureuse
se manifeste. Mais FlRMENICH s' installe
aussi en Amerique du Sud, et fait des
affaires en Orient. Albert Firmenich parti-
ra au New-Jersey pour monter la filiale la
plus importante a Princeton (NJ). II Y
montera la premiere installation d'atomi-
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sation pour les aromes, OU les principes
actifs (Iiquides) sont incorpores a un sup-
port solide (gomme arabique ou dextrine).

FIRMENICH, qui jusqu' alors etait sur-
tout present sur Ie marchede la parfumerie
de luxe, decida de s' attaquer a un nouveau
segment, la savonnerie, les lessiviers. Ceci
suppose de pouvoir fabriquer des quan-
tites importantes de parfum (plusieurs cen-
taines de tonnes) dans une gamme de prix
bien inferieure.

La recherche
La longue histoire de la determination

de la structure de 1'1rone, commencee
avec Tiemann avant 1900 put se conclure
en 1947 avec Ruzicka. Le produit lui-
meme ne fut pas un succes commercial.

A Paris, un nouveau consultant, Edgar
Lederer, s'attaquait aux principes actifs
de l'Ambregris, matiered'origineanimale
dont I' odeur ne se developpe qu' apres une
degradation lente. II devait en sortir entre
autres l'Ambrox®, qui est toujours de plus
en plus apprecie.

La reussite de la Cetone de Framboise
poussa les chercheurs a s'attaquer a la

Fig. 5. L 'atelier de distillation
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fraise, malgre des difficultes dues a la
difficulte de conservation de ce fruit. On
decouvrira Ie Furaneol® (2,5-dimethyI4-
hydroxy-3(4H) furanone), qui pose les
memes problemes de stabilite que Ie fruit
dont il est tire. Une synthese industrielle
ne seraelaboreequ'en 1962, parozonolyse
d'un derive acetylenique.

Un autre grand projet sera l' analyse de
I'arome de cafe: on identifiera 650 com-
posants, dont 227 etaient encore incon-
nus. Comme dans Ie cacao, examine a la
meme epoque, on y rencontre des derives
azotes tels que les pyrazines, qui seront
ainsi une porte d'entree dans la gamme
des aromes non-fruites. Cependant, les
teneurs auxquelles ces ingredients sont
actifs sont si faibles qu'ils ne seront fab-
riques qu'a petite echelle.

Les nouveaux moyens de separation et
d' analyse instrumentale a disposition pous-
seront a la reprise de I' analyse de produits
naturels classiques, com me Ie Jasmin et la
Rose. On en connaissait la plupart des
constituants principaux depuis longtemps,
mais des traces d' autres molecules jus-
qu'alors non de tee tees ont une telle influ-
ence sur I' odeur que leur absence dans une
reconstitution est perceptible immediate-
ment.

Dans Ie Jasmin, on trouvera Ie las-
monate de methyle et son homologue hy-
drogene, qui, sous Ie nom commercial
d' Hedione®, constitue aujourd'hui un des
plus gros tonnages produits par FIRME-
NICH. Dans la Rose, la serie des Cetones
de Rose ouvrira une nouvelle ere dans la
reconstitution de I' odeur de cette fleur.

Comme deja mentionne plus haut, cette
peri ode voit aussi I' explosion des moyens
instrumentaux pour de tels problemes.
L' isolation dans un melange complexe, et
la determination de structure des constitu-
ants peut desormais se faire avec une ra-
pidite et une efficacite inconnue aupara-
vant.

La chromatographie en phase gazeuse,
particulierement adaptee a la separation
des melanges volatils, avait a peine ete
decouverte qu'un jeune chimiste de FIR-
MENICH passionne d'electronique con-
struisait des prototypes, puis en faisait
fabriquer les elements en serie. La recher-
che, la production et Ie controle de qualite
deFIRMENICH disposaientde fa~on cour-
ante de ce genre d'instruments bien avant
que des appareils commerciaux soient dis-
ponibles.

Le reve etait de coupler un chromatog-
raphe avec un spectrographe de masse: un
tel instrument fut realise et fonctionna
pendant des annees, bien avant que ces
appareils puissent etre achetes dans Ie
commerce.

Ul production
Le catalogue des produits d'avant-

guerre s' est elargi rapidement, principale-
ment avec les nouvelles molecules decou-
vertes par les chercheurs.

Un procede technique pour la valorisa-
tion des essences d'agrumes (orange et
citron) donna lieu a une installation a
grandeechelle. La concentration des princi-
pes actifs oxygenes (deterpenation) s'y
fait par extraction a contre-courant, livrant
un produit (' Tetra rome '®) aux caracteris-
tiques superieures a ceux obtenus par dis-
tillation.

Le Furaneol® fut mis en fabrication
malgre les enormes difficuItes inherentes
a la nature de la molecule.

Les muses nitres furent abandonnes,
en raison de la concurrence et de la pollu-
tion creee par les nitrations. Une nouvelle
generation de muses, de la famille inda-
nique, prit la releve.

Du point de vue de la technique, les
progres etaient tout aussi spectaculaires:
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Fig. 6. La photo-
oxydation

des reacteurs modernes furent installes;
I'acier inoxydable et ses methodes de tra-
vail devenaient abordables. FIRMENICH
fut Ie premier (1964) a remplacer les vieux
'alambics' par des colonnes a garnissage
Sulzer qui avaient ete developpees pour
I'isolation de I'eau lourde. Les procedes
astucieux de Chuit pour la separation des
isomeres alpha et beta des ionones par
exemple, devenaient sans objet a cause
des puissances de separation ainsi obte-
nues. Ce type d'equipement s'est genera-
lise depuis dans toute l'industrie chimi-
que.

En 1974, la premiere installation en-
tierement pilotee par un automate pro-
grammable etait mise en service. Ce fut
une reussite qui donna clairement la direc-
tion pour les installations ulterieures. Une
installation permettant de faire Ies syn-
theses organometalliques (Grignard) dans
l'ether fut construite. L'oxyde de rose,
decouvert quelques annees plus tot en
traces dans la Rose, fit aussi I'objet d'un
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Fig. 7. L 'Usine de La Plaine aujourd'hui

appareillage special: c'est encore au-
jourd' hui Ie seul exemple connu d'exploi-
tation industrielle de la photo-oxygena-
tion (du citronellol).

Les anciens produits de base, obtenus
par traitement des essences naturelles,
firent place aux memes molecules, mais
resultant de synthese ou hemi-synthese.
En etfet, BBA et Glidden aux Etats-Unis
commenpient a commercialiser Ie gera-
niol et Ie citronellol obtenus a partir du
beta-pinene (sous-produit de l'industrie
du papier) et reduisaient ainsi la depen-
dance des sources d'origine vegetale.
Bientot, Roche allait fabriquer ledehydro-
linalol pour la I'itamine A. La revolution
des synthetiques, stimulee par I' enorme
developpement de la petrochimie chan-
geait les activites industrielles de toute la
branche.

Mutations
Le nombre de nouveaux produits et de

nouveaux procedes, les quantites a pro-
duire augmentaient sans cesse. La concur-
rence se renfor~ait par des fusions (crea-
tion d'lnternational Flavors & Fragran-

ces, 1958) ou Ie rachat par des groupes
chimiques beaucoup plus importants (Gi-
vaudan par Roche en 1963, Haarmann &
Reimer par Bayer des 1954).

II fallait avoir une solide strategie pour
survivre et prosperer tout en restant in-
dependant. La fin des annees 1970 vit la
reorganisation de la structure de \'entre-
prise (d'une societe en commandite en une
S.A.) et I'arrivee de la troisieme genera-
tion FIRMENICH. L'entreprise devenait
une veritable multinationale au sens mod-
erne. Le 75eme anniversairede sa creation
etait I'occasion d'un Symposium interna-
tional sur Ie Gout et \'Odeur.

De nouvelles implantations se firent a
\' etranger: Canada, Bresil, Colombie, Ar-
gentine, mais aussi en Allemagne et au
Japon. Certaines d' entreelles sontequipees
d' ateliers de fabrication des compositions.
A la fin des annees 70, Ie groupe em-
ployait 1500 personnes, dont la moitie a
Geneve.

Le site d'origine a la Jonction se mo-
difiait, de nouveaux biitiments voyaient Ie
jour, Chuit Ie reconnaitrait-il? En 1975,
les activites de stockage d'ingredients, de

melange, conditionnement et expedition,
a I' etroit dans un batiment datant de 1936,
demenagerent dans une usine entierement
nouvelle, dans la zone industrielle de
Meyrin-Satigny.

Aujourd'hui (1980-1995)

On a vu ces dernieres annees les
marches devenir vraiment mondiaux, avec
I'ouverture de beaucoup de pays a \'acces
aux produits parfumes et aromatises. Bien
entendu, on ne peutplus, de Geneve, repon-
dreades besoins qui sontautantdependants
de la culture et de la civilisation de ces
pays.

Les clients, dans leur recherche de ren-
tabilite, se dechargent de plus en plus sur
leurs fournisseurs de leurs problemes tech-
niques et logistiques tels que:
- stabilite et performance des parfums et

aromes dans les produits du commerce
- statuts legislatifs
- stocks, approvisionnement en amont.

Les segments d'application s'elargis-
sent aussi. Ne parfume-t-on pas au-
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jourd'hui I'eau de Javel ou I'essence pour
les voitures? L'industrialisation de l'ali-
mentation humaine demande de nouvelles
solutions pour les aromes.

Les produits finis: parfums et aromes
Comme pour toute autre activite hu-

maine, et surtout celles touchant notre
corps, I' augmentation phenomenale de la
reglementation devient une composante
habituelle de nos activites, rendant chaque
etape de cette industrie plus lente et plus
complexe.

Le cycle de renouvellement des pro-
duits chez les clients se fait a un rythme de
plus en plus rapide, surtout dans les appli-
cations fonctionnelles et cosmetiques, ou
les deodorants d'ambiance. Peu de par-
fums, sur Ie nombre toujours plus grand
lance chaque annee, sont encore des suc-
ces lOans apres! On doit donc paradoxale-
ment etre plus rapide et plus flexible. La
gamme de produits doit s'adapter aussi
aux nouveaux marches et aux prix.

Les types d'aromes produits mainten-
ant se sont diversifies dans les notes salees,
epicees, grillees, entre autres par les aromes
dits 'de reaction' (reaction de Maillard
entre les sucres et les acides amines). La
technologie de I' encapsulation (sur gom-
me arabique), deja utilisee depuis des an-
nees, a ete completee par une nouvelle
technologie acquise avec une maison
americaine, MCP.

De nouveaux additifs sont etudies pour
ameliorer la 'palatabilite' (mouthfeel) des
aliments qui sont de plus en plus des
produits industriels, etqui necessitent plus
qu'un arome, un systeme gustatif.

La mode estaux aromes dits 'naturels',
malgre leur prix eleve et leur purete en
general moindre que celie des synthe-
tiques. On les obtient de sources vegetales
ou par biotechnologie; les techniques
modemes de separation permettent d' isoler
des constituants en traces.

La recherche
Aujourd'hui, elle emploie ]40 person-

nes dont une quarantaine d' universitaires.
Chaque annee, un millieI' de nouvelles
molecules sont evaluees et une vingtaine
de decouvertes sont brevetees. Comme
ai lIeurs, on cherche a raccourcir Ie cycle
depuis la decouverte jusqu'a la mise en
exploitation commerciale.

De nouvelles orientations, plus dir-
igees vel's les applications, se font jour
(substantivite, head-space analysis).

Un departement de biotechnologie a
ete cree pour repondre a la demande
d'aromes 'naturels'.

La production
Le site industriel de la Jonction, OU

Chuit avait commence, se trouve au-
jourd'hui en pleine ville. La production
chimique a done demenage entierement
apres 1975 vel's l'usine de La Plaine. C'est
Ie nom que portentaujourd'hui les 'Usines
de l'Allondon', entierement absorbees en
1952. L' impu Ision des annees preceden tes
se confirme. Les infrastructures prennent
de plus en plus d' importance, entre autres
une STEP sans laquelle plus personne
aujourd'hui ne peut envisageI' de faire de
]a chimie. Des ateliers techniques indis-
pensables permettent]' entretien et la real-
isation des installations.

L' experience faite auparavant etait tres
encourageante, aussi I' equipement des
installations avec des microprocesseurs
de plus en plus performants est general-
isee, permettant une productivite elevee
dans des conditions de securite et de repro-
ductibilite jamais atteintes jusqu' ici.

Des unitesde Furaneol®etd' Hedione®
entierement autonomes leur doivent leur
productivite et la regularite de la qualite.
Devant Ie succes des cetones de rose,
necessitant une etape avec des reactifs
organo-metalliques, il fallut construire
egalement une installation specifique.

L'economie de toute I'operation
(stocks, de]ais, etc.) ne peut etre assuree
qu'avec une gestion et un ordonnance-
mentinformatises, qui fonctionnentdepu-
is 1982 deja. Le programme de production
comprend plus de 600 produits. Plus de la
moitiede l' activite de I' usine, aujourd'hui,
est generee par des produits ou des procedes
qui ont moins de 10 ans d'age.

Comme la clientele, la production
s'internationalise. II faut se rapprocher
soit des clients, soit des sources d'appro-
visionnement. Ainsi les tentati yes sans
lendemain des annees 1950 pour etendre
les activites chimiques hoI'S de Suisse ont
ete reprises. Au Bresil, Ie plus grand pro-
ducteur mondial de jus d' orange, une unite
a ete construite pour distiller I' essence
d' orange. Parallelement, une entreprise
active dans les aromes d'agrumes fut ra-
chetee en F]oride en 1986.

Enfin, en 1986, FIRMENICH racheta
une entreprise americaine, CHEM-
FLEUR, specialisee dans quelques com-
modites de la branche (aldehydes amyl-
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cinnamique et mhhyl-non.vl-achique,
derives de I' eugenol). Ses activites ont ete
considerablement etendues. modernisees.
pour en faire Ie second pilierde]a synthese
chimique chez FIRMENICH. Lecatalogue
de commodites s'est accru ces dernieres
annees avec de nouvelles molecu]es is-
sues de la recherche FIRMENICH.

Tres recemment. une joint-venture a
ete creee avec une societe chinoise. a Kun-
ming (province de Yunnan) pour mieux
exploiter Ie potentiel de cette region du
monde.

En production aussi, les problemes
d'interaction avec notre milieu (environ-
nement et securite) ont pris un poids in-
connu jusque-Ia. La parfumerie n' est pas
une exception au reste de I'industrie chi-
mique. L'usine de La Plaine, avec 280
personnes qualifiees, se concentre sur Ies
fabrications chimiquement et technique-
ment complexes.

Bientot l'an 2000
FIRMENICH a su, pendant cent ans,

grandiI' tout en restant une entreprise fa-
miliale. Elle a la ferme intention de rester
dans Ie peloton de tete de I'industrie des
parfums et des aromes.

Un mot-cle de notre epoque, c'est la
'g]obalisation'. Une entreprise fondee en
Suisse, tournee vel's ('exportation. doit,
pour prosperer, s'internationaliser com-
me ses clients. Le poids de la maison-
mere, a Geneve, diminue done constam-
ment. Ainsi, Ie centre genevois n'occupe-
t-il plus aujourd'hui que Ie tiers environ
des 3000 employes du groupe FIRM EN-
ICH, repartis en une quarantaine de so-
cietes affiliees a travers Ie monde. Le
chiffre d'affaires avoisine ]e milliard de
FS.

Mais on peut parier qu'un grand par-
fum lance a New York, un shampooing au
Japon ou une boisson gazeuse en Italie
devront encore beaucoup de leur succes a
l'industrie chimique genevoise.

Ie n 'ai pas voulu alourdir le texte, (c1
but plutot historique) avec desformules et
des nomenclatures syste,natiques. Les lec-
teurs inthesses pourront consulter le
'Merck Index'.

Re<;:u Ie 30 unfit 1995


