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Der neue Compact Autosampler 813:
leistungsstark und kostengiinstig

Der Flash-Chromatographie-Tipp:
Combi Flash ™Optix 10 von ISCO

Der neue Compact Autosampler
813 ist der kleine Bruder des IC
Sample Processors 766. Kleine Aus-
masse, sehr moderater Preis und
aussergewohnliche Leistungsfihig-
keit sind seine herausragenden
Merkmale.

Automation hilft, die laufenden
Kosten zu senken. Automation hilft
auch die Prizision der Bestimmun-
gen weiter zu verbessem. Der Ein-
stieg in die Automation war in der
Vergangenheitallerdings hdufig mit
hohen Kosten verbunden.

Der Kostenfaktor war auch ein
Grund, warum viele Applikationen,
die sinnvoll mit der lonenchroma-
tographie zu bewiltigen gewesen
wiren, oftmals mit anderen, weni-
ger geeigneten Verfahren erledigt
wurden. Heute kann sich jedes La-
bor einen lonenchromatographen
leisten.

Der Preis fiir ein komplettes I1C-
System bestehend aus lonenchro-
matograph mit chemischer Sup-
pression, Trennsiule, Probenwechs-
ler sowie PC liegt jetzt bei weniger
als 50% dessen, was Sie heute
immer noch regulir fiir einen nack-

ten lonenchromatographen der Mit-
bewerber bezahien.

Der Compact Autosampler 813
kann — abgesehen vom Basic IC 792
— mit jedem Metrohm-Ionenchro-
matographen betrieben werden. Jede
Probenlosung kann bis zu dreimal
injiziert werden. Der Probenteller
bietet Platz fiir maximal 36 Proben.
Probengefiisse aus Polypropylen mit
11 mLbzw.2,5 mL Volumen stehen
zur Verfiigung; sie konnen mit
einem Deckel versehen und her-
metisch verschlossen werden. Den
Probentransport zum Injektions-
ventil libernimmt die integrierte
Schlauchpumpe.

Eines ist bei alledem aber nicht
geringer geworden, und das ist die
Qualitit, Prazision und Leistungs-
fahigkeit der Systeme.

* Metrohm AG

Postfach

CH-9101 Herisan

Tel. +41 713538585

Fax +4171353 8901

Internet www.metrohm.ch

E-Mail info@metrohm.ch

Leserdienst Nr. 2

Machten Sie aufwiéndiges Reini-
gen vereinfachen? Keine DC Unter-
suchungen mehr durchfiihren? Bis
zu 10 Proben parallel reinigen?

Das alles mit einem Gerit, das
schnell und einfach zu bedienen ist?

Dann ist OptiX10™ das Flash
System, das Sie suchen!

Es ermoglicht dem Chemiker
parallele Flashtrennungen von bis
zu 10 Proben, bei unabhingiger
UV-Detektion (190-360 nm) auf
allen 10 Kanilen.

Weitere Merkmale sind konstan-
te Flussraten auf allen 10 Kanilen
durchein patentiertes 10 Pumpenar-
ray. Dieses liefert Flussraten bis
50ml/min. und binire Gradienten-
profile fiir jeden Kanal.

Die Computersteuerung Peak-
TrakOptix™ macht die Bedienung

einfach, ist intuitiv nutzbar und
liefert graphische Darstellungen al-
ler parallelen Chromatogramme und
deren Verteilung auf die Sammel-
fraktionen.

Einwegkartuschen RediSep™ mit
besonders kompaktem Siulenbett
erhhen zusitzlich die Produktivi-
tit durch beste Trennleistung und
Reproduzierbarkeit.

Das gesamte Lieferprogramm
kann auch im Internet abgefragt
werden unter www.igz.ch.

« IG Instrumenten-Gesellschaft AG
Riffelstrasse 32
CH-8045 Ziirich
Telefon 01-456 33 33
Telefax 01-456 33 30
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Flexible Kompaktsteuerung fiir Bioprozesse

Das Advanced Biocontrol Sy-
stem (ABS) stellt eine hochintelli-
gente modular aufgebaute Steue-
rung fiir Bioprozesse dar. Als Kom-
plettlosung auf der Basis einer
Siemens SIMATIC C/S7-Steuerung
eignet sich das System fiir den
Einsatz in der F&E und Pilotierung,
aber auch in der Produktion. So
kann das ABS wahlweise als Stand-
alone Gerit betrieben oder als DP-
Knoten in einer Siemens Simatic

PCS7-Umgebung integriert wer-
den.

Das ABS ist sozusagen als Kon-
densat aus dem hochversierten Pro-
zesssteuerungskonzept LUCUL-
LUS™ heraus als Kleinsteuerung
entstanden. Das gesammelte Pro-
zess-know-how aus zahlreichen in-
dustriellen und universitiren Pro-
zessoptimierungs-und Produktions-
Projekten floss entsprechend beider
Entwicklung der neuen Kompakt-
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steuerung mit ein. Deshalb ist das
ABS ausgedriickt in Einheiten von
Kosten pro Steuerungsintelligenz
einfach unschlagbar. Die Verfah-
ren, welche der kleine Alleskonner
unterstiitzt, reichen vom einfachen
Satzverfahren oder einem Zulauf-
verfahren mit maximal 3 unabhén-
gigen gravimetrischen Dosierun-
gen iiber den Einsatz als Chemostat
oder in repetitiven Satz- oder Zu-
laufverfahren bis hin zu integrierten
Prozessen, selbstoptimierenden Spe-
zialanwendnngen oder Reaktorkas-
kaden.

Die preisgiinstige Basisversion
mit Vorort-Bedienung besteht aus
einem Tischgehiuse in rostfreier
Stahlausfiihrung mit integrierten
Messumformern fiir Temperatur-,
pH- und Riihrerdrehzahlregelung.

Optional kann das System mit
zahlreichen Funktionen beliebig er-
weitert werden. So steht etwa der
modulare Ausbau mit bis zu drei
gravimetrischen Zulaufregelungen,
pO2-, Druck- oder Reaktorvolu-
menregelung oder mit einer Beliif-
tungsratenregelung fiir Zellkultu-
ren oder mikrobielle Systeme offen.
Eine Erweiterung der Bediener-
schnittstelle iiber eine vollgraphi-
sche Prozessbildvisualisierung ist
auf Wunsch erhiltlich.
* BIOSPECTRA AG

Zircherstrasse 137

CH-8952 Schlieren

Tel.: ++41 (0)1-7302120

Fax.: ++41 (0)1 - 730 85 89

E-Mail: andretta@biospectra.ch
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Kontaminationspriavention ohne Kompromisse:
Heraeus HERAcell CO,-Inkubatoren jetzt auch mit

240 | Volumen

r P

Der neue Heraeus HERAcell
240 CO,-Inkubator von Kendro
miteinem Innenraumvolumen von
240 1 ist ab jetzt erhiltlich. Das
Geriit eliminiert zuverlissig My-
koplasmen und andere Keime mit
seiner hochwirksamen Dekonta-
minationsroutine ContraCon, Die
Heraeus CO,-Inkubatoren HERA-
cellund HERA cell 240 eignen sich
fiir den Einsatz in der Zellbiolo-
gie, in der Reproduktionsmedizin
sowie der Klinischen Forschung.

Der HERAcell CO,-Brutschrank
mit seinem einzigartigen Befeuch-
tungssystem gewihrleistet sicher
kontrollierte und stabile Inkubati-

onsbedingungen sowie hdchsten
Schutz vor Kontamination fiir die
Kulturen. Der Innenraum mit sei-
nen glatten Winden und abgerunde-
ten Ecken ldsst sich problemlos
reinigen und hat bis zu 50% weniger
kontaminationsanféllige Oberfli-
chen als die entsprechenden Wett-
bewerbsgeriite.

Die einzigartige automatische
Dekontaminationsroutine Contra-
Con eliminiert Mikroorganismen
einschliesslich Mykoplasmen und
bietet erhebliche Vorteile gegen-
iiber Systemen mit HEPA-Filter,
bei denen die Kontaminanten auf
der Filteroberfldche im Innern des
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Inkubators konzentriert werden.
ContraCon garantiert die griindli-
che Dekontamination aller Oberfld-
chen, Einbauten, Sensoren und des
Wasserreservoirs. Gleichbleibende
Kulturbedingungen und damit eine
hervorragende Langzeitstabilitat
werden durch die Luftmanteltem-
perierung und den bewéhrten WLD-
CO,-Sensor gewihrleistet.

DieInnenausstattung istaus Edel-
stahl oder aus fungizid und bakteri-
zid wirkendem Vollkupfer erhalt-
lich.

Es ist moglich zwei HERAcell
Inkubatoren aufeinander zu stapeln.

Kendro istein weltweit fiihrender
Anbieter von Produkten und Dienst-

leistungen auf den Gebieten Life

Science, Drug Discovery und Bio-

technologie. Kendroentwickelt, pro-

duziert und vertreibt Produkte der

Marken Sorvall, Heraeus und Carr

fiir die Probenvorbereitung und die

Probenweiterverarbeitung.
(Heraeus, HERAcell, CARR und

SORVALL: eingetragene Waren-

zeichen)

* Kendro Laboratory Products AG
Riffelstrasse 32, Postfach
CH-8045 Ziirich
Telefon 01/454 12 12
Telefax 01/454 12 99
e-mail:
kendro-ag @swissonline.ch
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«MedPharmGuide» - Eine neuartige
Internet Such-Maschine fiir die Life Science

Die Fachinformationszentrum
Chemie GmbH (FIZ CHEMIE BER-
LIN), hat ihre bisherige sehr erfolg-
reiche Familie der ‘ChemGuide’
und ‘PublishersGuide’ Internet
Suchmaschinen um einen neuen
leistungsfahigen Dienst erweitert.
Entwickelt als eine Navigationshil-
fe und Suchmaschine fiir Wissen-
schaftler im sogenannten ‘Life Sci-
ences’-Bereich, fungiertdieser neue
‘MedPharmGuide’ als Schliissel zu
den weltweit verfiigbaren medizin-
und pharmarelevanten Web-Ser-
vern. Seit ihrer Markteinfiihrung
Ende Janvar hat diese Suchmaschi-
ne inzwischen mehr als 1,5 Miilion
URLSs katalogisiert!

Kostenlos abrufbar von der FIZ
CHEMIE BERLINs Web-site
‘www.chemistry.de’ (‘Datenban-
ken’ anklicken), ist der MedPharm-
Guide eine sehr leistungsfahige
Volltext-Internet Datenbank. Mit
einer einfachen Suchfrage ist es
moglich, eine Volltext-Abfrage liber
tausende von Servern zu starten.
Komfortable Suchmasken und leis-
tungsfihige Hilfsmittel wie Boo-
le’sche und Proximity Operatoren
erlauben auch komplexe Abfragen.

Treffer konnen auf ihre Relevanz
iiberpriift werden, ohne die Such-
maschine verlassen zu miissen, und
wenn ein Server zur niheren An-
sicht ausgewahlt ist, braucht es nur
einen Mausklick, um auf diese
Web-site zu gelangen.

Das FIZ CHEMIE BERLIN ist
ein non-profit Informations- und
Dokumentationszentrum mit dem
Schwerpunkt in Entwicklung, Pro-
duktionund Bereitstellung von elek-
tronischen Informationsdiensten
(Suchmaschinen, online und in-
house Datenbanken, Web-based
teachware) und gedruckten Diens-
ten fiir Wissenschaftler titig in
allgemeiner Chemie, organischer
Chemie und Synthese, chemischer
Technik, Kunststoffchemie, Phar-
makologie und Sicherheit.

¢ FIZ CHEMIE BERLIN
Franklinstrasse 11
D-10587 Berlin
Postfach 12 03 37
D-10593 Berlin
Internet: www.chemistry.de
E-mail; info@fiz-chemie.de

Leserdienst Nr. 6
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Bioscan 817 - Ein neues Modul fiir Ihr
lonenchromatographie-System

Der neuartige Bioscan 817 erwei-
tert das modulare lonenchromato-
graphie-System von Metrohm. Mit
diesem Gerit wird die Kohlenhyd-
rat-Analyse in den Bereich der IC-
Anwendungen integriert. Das Herz-
stiick des Bioscan 817 bildet ein
gepulster amperometrischer Detek-
tor, der in einem isolierten Séulen-
ofen untergebracht ist. Es wird mit
dem Drei-Elektroden-Messprinzip
gearbeitet. Abhéngig von den An-
forderungen kann der Detektor im
DC-Modus, im Scan-Modus oder
gepulst amperometrisch betrieben
werden.

Im DC-Modus wird eine kon-
stante Spannung an die Arbeitselek-
trode angelegt. Entsprechend ihren
elektrochemischen Eigenschaften
werden die Analyten dann oxidiert
oder reduziert.

Der Puls-Modus arbeitet mit drei
unterschiedlichen Arbeitspotentia-
len, die zyklisch angelegt werden.
Dadurch wird die Elektrodenober-
flache nach jedem Messpunkt von
anhaftenden Reaktionsprodukten
‘befreit und eine aktivierte Oberfl-
che fiir die nidchste Messung er-
zeugt, was insbesondere fiir An-
wendungen der Kohlenhydrat-Ana-
lytik notwendig ist.

Es ist einerseits moglich, ein
eigenstindiges System mit dem

gepulsten amperometrischen De-
tektor zu betreiben, d.h. den Bio-
scan 817 als «Zuckeranalysator»
einzusetzen. Andererseits ldsst sich
der Bioscan 817 Detektor auch ohne
weiteres in ein bereits vorhandenes
Standard-IC-System zur Bestim-
mung von Anionen und Kationen
integrieren.

Eine wesentliche und grosse Rol-
le beim Erfolg des Bioscan 817
spielt die neue IC-Siule Metrosep
Carb 1(6.1013.000), welche spezi-
ell fiir die Bestimmung von Kohlen-
hydraten unter Verwendung alkali-
scher Eluenten und gepulsten ampe-
rometrischen Detektion entwickelt
wurde. Die Ionenaustauscherséule
basiert auf einem Styrol/Divinyl-
benzol-Copolymer. Sie ist im alka-
lischen Bereich sehr stabil und
trennt Mono- und Disaccharide in
hervorragender Weise.

¢« Metrohm AG
Postfach
CH-9101 Herisau
Tel. +41 71 353 85 85
Fax +4171 3538901
Internet www.metrohm.ch
E-Mail info@metrohm.ch
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Datenbank vergleicht Ahnlichkeiten von

Biosequenzen

1 000 000 Nuclein- und Aminosduresequenzen
gespeichert / Uber FIZ Karlsruhe auf STN

International online

In der Datenbank GENESEQ
sammelt der britische Patentdaten-
bankspezialist Derwent Informati-
onLtd. Biosequenzen aus Patentan-
meldungen von 40 verschiedenen
Patentdmtern der Welt. Das Fachin-
formationszentrum (FIZ) Karlsruhe
hat diese einmalige Informations-
sammlung mitdern Namen DGENE
online in seinem Informationsnetz
STN International (The Scientific
and Technical, Information Net-
work) bereitgestellt. Auf STN Inter-
national kann {iber das Internet
(http://stnweb fiz-karlsruhe.de) so-
wie iiber Wissenschaftsnetze und
proprietire Datennetze zugegriffen
werden. Derzeit sind in DGENE
rund 1 000 000 Nuclein- und Ami-
nosduresequenzen gespeichert. Die
Informationen stammen aus Schutz-
rechtsdokumentenabdem Jahr 1981.
Etwa die Hilfte der Daten gibt es
nur in dieser Datenbank in zusam-
mengefasster Form.

Am Zuwachs der Eintrige in
DGENE innerhalb der letzten Jahre
lasst sich ein explosionsartiger An-

stieg der Biosequenzforschung und
damit die wirtschaftliche Bedeu-
tung dieses Zweiges ablesen: 1990
wurden gerade einmal 6500 Se-
quenzen publiziert und neu in der
Datenbank verzeichnet. 1997 waren
es bereits 84 000, im Jahr 2000 ist
die Zah! der aufgenommenen Se-
quenzen auf rund 260 000 gestie-
gen. Insgesamt sind im Nachweis-
zeitraum von 20 Jahrenca. 1 000 000
Sequenzen in der Patentliteratur
erschienen.

Neben der Einzigartigkeit der
gespeicherten Daten ist DGENE
vor allem auch durch seine lei-
stungsstarken Suchfunktionen fiir
die Forschung hochinteressant.
DGENE verarbeitet als Fragestel-
lung Ketten bis zu 1500 Zeichen.
Der Befehl «<GETSEQ» bringt in
relativ kurzer Zeit exakte Uberein-
stimmungen zwischen der als An-
frage eingegebenen Sequenz und
den gespeicherten Sequenzen an
den Tag. Die Datenbank kann aber
auch Ahnlichkeiten ermitteln. Da-
fiir steht die Funktion «GETSIM»
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(similarity/homology search) bereit.
Aktiviert man diese Suchfunktion,
tiberpriift DGENE (bzw. GETSIM),
ob zwischen den gespeicherten Se-
quenzen und einer neu eingegebe-
nen Sequenz grossere Ubereinstim-
mungen im Kettenaufbau vorliegen.
Als Antwort auf diese Suche liefert
die Datenbank zunichst eine Liste
von Sequenzen, die eine gewisse
Ahnlichkeit zu der gesuchten Se-
quenz iiberschritten haben. Diese
Dokumente kann man sich mit
einem Display-Befehl entweder
vollstindig oder in verschiedenen
Teilformaten anzeigen lassen, zum
Beispiel nur die Aminosiure, nur
den Titel, nur den Patentanmelder
oder nur das Abstract. Abstract und
ein gut verstindlicher Titel werden
von Fachleuten bei Derwent Infor-

mation geschrieben, um die ur-
spriingliche Patentfachsprache der
Quell-Literatur in eine fiir die Fach-
weltleicht verstindliche Ingenieurs-
sprache zu «iibersetzen».

Ein detailliertes Datenblatt zu
DGENE kann abgerufen werden
unter: http://www fiz-karlsruhe.de/
stn/Databases/dgene.html

Weitere Informationen:
» Fachinformationszentrum (FIZ)
Karlsruhe
STN Servicezentrum Europa
Postfach 2465
D-76012 Karlsruhe
Tel. 07247/808-555
Fax (7247/808-259
http://www fiz-karlsruhe.de

Leserdienst Nr. 8

Flexible Heizschlduche bis zu 380°C

BT s

Die Qualititsanforderungen an
Produkte, welche in Rohrleitungen
zu transportieren sind, steigen lau-
fend. Dies gilt vorwiegend fiir
Flassigkeiten und Gase, fiir die das
Transportmittel Heizschlauch zu-
gleich in die Produktion integriert
werden kann: Die Beheizung der
Schliduche erméglicht einerseits die
Erwiarmung des geforderten Pro-
duktes auf die gewiinschte Verar-
beitungstemperatur, zum anderen
unterbindet sie die Abkiihlung und
damit eine Verdnderung der physi-
kalischen oder chemischen Eigen-
schaflen. Standardmdissig sind die
Heizschliuche lieferbar fiir Nenn-
weiten zwischen 4 und 50 mm und
Lingen von 0,2 bis 50 m. Dabei
konnen die Heizschlduche je nach
Verwendung fiir Temperaturen bis
380°C und Driicke bis zu 275 bar
ausgelegt werden. Fiir Temperatu-
ren bis zu 250°C werden Grund-
schlduche in PTFE und fiir noch
hohere Temperaturen solche aus
Edelstahl verwendet, welche mit

einem vollisolierten Heizleiter um-
wickelt werden. Ein spezieller Wiir-
meisolationsaufbau sorgt fiir gerin-
ge Wirmeverluste. Als Aussenschutz
konnen PA- oder Stahldraht-Ge-
flechte sowie auch wasserdichte
Schliuche verwendet werden. Uber
einen integrierten Temperaturfiih-
ler mit separatem Regler werden die
Temperaturen liberwacht und gere-
gelt. Zur Verbindungen mit beste-
henden Armaturen stehen eine Viel-
zahl von schraub-, steckbaren oder
geflanschten Schlauchanschliissen
zur Verfiigung.

Weitere Informationen erhalten
Sie bei:

* WISAG
Oerlikonerstrasse 88
CH-8057 Ziirich
Tel. 01/317 57 57
Fax. 01/317 57 77
E-mail: info@wisag.ch
Internet: www.wisag.ch
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Die neue COBRA “ATEX 100a konform”
fir trockenes Vakuum in allen Prozessen
der Chemie- und Pharmatechnik.

Die neue COBRA ist geeignet fiir

die Temperaturklassen T3 oder T4.

Durch viele Baugréssen und Versionen
exakt auf jeden Prozess auslegbar.
Einfacher Aufbau, einfachste Wartung.
Robust, umweltfreundlich im harten
Industrieeinsatz — das ist die COBRA.

Busch AG

Waldweg 22 CH-4312 Magden
Telefon 061-845 90 90

Fax 061-845 90 99
info@buschag.ch
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Europaweite Einfithrung eines Pulverrheometers

Nach der erfolgreichen Einfiih-
rung auf der Interphex in Grossbri-
tannien zeigte Stable Micro Sy-
stems kiirzlich in Niirnberg sein
innovatives System zur Messung
der Fliesseigenschaften von Schiitt-
giitern wie Pulvern, Granulaten und
Schiimmen, das in der pharmazeu-
tischen, chemischen, Kosmetik-und
Lebensmittelindustrie eingesetzt
werden kann. Die Vorstellung des
ManUmit Pulverrheometers wird
als die bedeutende Entwicklung im
Bereich der chemischen und phar-
mazeutischen Qualitédtskontrolle
betrachtet. Es hilft den Herstellern,
typische Probleme zu vermeiden,
die durch Schwankungen innerhalb
der Chargen und den Rohstoffen,
durch Kuchenbildungen und Ver-
klumpungen wihrend der Produkti-
on und des Abfiillens auftreten.

Das neue Pulverrheometer be-
stimmt nicht nur die Fliesseigen-
schaften von Pulvern, Triger- und
Wirkstoffen, sondern auch von ko-
hédsiven Pulvern, Schlammen und
Granulaten. Seine innovative Tech-
nik bei der Charakterisierung der
Fliesseigenschaften liefert dem An-
wender wie dem Hersteller wichtige
Informationen iiber die rheologi-
schen Parameter dieser kritischen
Materialien.

Das ManUmit Pulverrheometer
ist ein prizises, bedienerfreundli-
ches Gerit. Es verfiigt iiber die
Mboglichkeit, die pulverférmige Pro-
be entsprechend den Vorgaben vor-
zubereiten und kann den gleichen
Testablauf beliebig oft wiederho-
len. Das Prinzip der Arbeitsweise
des Pulverrheometers ist einfach:
eine sich drehende Schneide, dhn-
lich einem Rotor, wird durch die
Probe gefiihrt. Es werden Kraft,
Drehmoment und Energieprofil der
Schneide auf ihrem Weg durch das
Pulver bestimmt. Das Rheometer
liefert genaue Messdaten zur Cha-
raktisierung der Fliesseigenschaf-
ten der Probe. Um sicherzustellen,
dass die ermittelten Werte auch die
Realitdt widerspiegeln, kann mit
dem ManUmit Pulverrheometer die
Probe entsprechend vorbereitet wer-
den, so dass diese in einem beliifte-
ten oder verdichteten Zustand vor-
liegt. Durch die schraubenformige
Bewegung des Rotors wird das
Pulver in Abhingigkeit von den
Messparametern, wie Drehrichtung,
Eindringwinkel- und Geschwindig-
keit, belastet. Das Fliessverhalten
wird durch Schneiden, Scheren,
Verdichten und Beliiften beein-
flusst. Somit wird sichergestellt,
dass das auf diese Weise erzeugte

«Fliessen» den entsprechenden Ei-
genschaften der Probe sowie den
Verarbeitungsbedingungen ent-
spricht.

Die Bauweise und der Betrieb des
ManUmit Pulverrheometers sind
optimal auf einfache Bedienung
eingestellt. Der Test kann auch mit
sehr kleinen Probemengen — etwa
10 ml sind ausreichend — ausgefiihrt
werden. Dies minimiert Produkti-
onsunterbrechungen und die daraus
resultierenden Kosten. Die Proben
werden in einen Behilter aus Priizi-
sionsedelstahl oder Borsilikatglas
gegeben. Den Glasbehilter benutzt
man, um zu beobachten, was wih-
rend des Tests mit der Probe ge-
schieht. Die gesammelten Daten
werden analysiert und dann in Form
von schnell und leicht zu interpre-
tierenden Kurven dargestellt. Weil
die Fliesseigenschaften der Probe in
nur einem einzigen Diagramm vor-
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liegen, kann der Anwender die
Proben leicht vergleichen und in der
gewlinschten Reihenfolge ordnen.

Mit Hilfe des neueingefiihrten
ManUmit Pulverrheometers sind
nun auch die Produzenten von Roh-
stoffen, Mischungen und Fertig-
waren wie z.B. Farben, Pestizide,
Arzneimittel, Trockenmischungen
usw. aus dem chemischen, pharma-
zeutischen, kosmetischen oder le-
bensmitteltechnischen Bereich in
der Lage, die Uberwachung Threr
Produktion erfolgreich zu optimie-
ren.

¢ Rhevisco AG
Postfach 13
CH-5463 Wislikofen
Tel: +41 (0) 56 243 1648
Fax: +41 (0) 56 243 1701
E-mail: rhevisco@freesurf.ch

Leserdienst Nr. 10

Omnexus erweitert seine Website um auf Europa

abgestimmte Angebote

Omnexus (Www.omnexus,com),

der globale elektronische Markt-

platz fiir Kunststoffe, hat Erweite-
rungen seines Angebots angekiin-
digt, die es fiir europdische Besu-
cher deutlich benutzerfreundlicher
und effizienter machen.

Am 19. Mirz startete der auf
Europa abgestimmte Ausbau der
Dienstleistungen, dessen Kernpunkt
die Verfiigbarkeit der Website auf
Deutsch, Franzosisch und Spanisch
ist. Dadurch 6ffnet sich der Nutz-
wert dieses dynamischen Markt-
platzes einem grosseren Kreis von
Fachleuten aus der Kunststoffindu-
strie als bei der bisherigen einspra-
chigen Version.

«Diese erginzende Anpassung
der Website an Schliisselsegmente
des Kunststoffmarkts in Europa
einschliesslich Grossbritannien ist
ein weiterer Schritt auf unserem
Weg zur Globalisierung», so Peter
Dunning, CEO von Omnexus. «Be-
reits seit dem Online-Start im Okto-
ber 2000 war Omnexus weltweit
erreichbar und bekam Reaktionen
aus aller Welt. Unser Ziel ist aber
ein wirklich «globalisiertes> Ange-
bot. Dazu reicht es nicht, dass die
Website weltweit zuganglich ist.
Der Nutzer muss auch Zugang zu
stindig aktuellen Branchennach-
richten und -informationen haben,
nach Produkten und Problemigsun-
gen suchen sowie Geschiifte regio-
nal in den wichtigsten Sprachen des
Marktes titigen kdnnen.»

Dunning weiter: «Die Realisie-
rung dieser wertvollen Erweiterun-
gen fir Europa unterstreicht nicht
nurunser Engagement fiir die Kunst-
stoffindustrie weltweit. Vielmehr

ist sie auch ein Indiz fiir den Erfolg
von Omnexus und die steigende
Nachfrage des Marktes nach seinen
einzigartigen Dienstleitungen.»

Bei der Offnung seines europii-
schen Zugangs> verfihrt Omnexus
nach dem gleichen Verfahren, das
sich schon bei dem globalen Start
im Oktober letzten Jahres bewihrt
hat und das nach und nach dazu
fiihrte, dass die Nutzer in den USA
seit November die Moglichkeit zu
uneingeschriinkten elektronischen
Transaktionen haben. Dabei lernen
die Kunden Schritt fiir Schritt,
Transaktionen mit ihren bestehen-
den Lieferanten effizient auszufiih-
ren und gleichzeitig eine deutlich
grossere Auswahl an Lieferanten
kennen zu lernen. In der Anfangs-
phase kdnnen sich die Benutzer auf
der Website von Omnexus in ihrer
Landes- oder einer bevorzugten
Sprache registrieren und dann eines
der umfassendsten in threm jeweili-
gen Land verfiigbaren Produkt-
spektren nutzen und beurteilen.

Die Benutzer werden Gelegen-
heit haben, sich mit den Funktionen
und Vorteilen der Web-Seiten ver-
traut zu machen. Sie kdnnen online
die Produktkataloge weltweit fiih-
render Kunststofferzeuger einse-
hen, nach Produkten suchen und
Kunststoffe auf der Basis von Lei-
stungsdaten vergleichen — unter-
stiitzt durch Dokumentationen wie
Sicherheitsdatenblitter, COA und
<Regulatory Compliance Listings>.
Zusdtzlich haben sie Zugang zu
taglich aktualisierten Branchennach-
richten, Informationen zur Kunst-
stofftechnik und Veranstaltungs-
hinweisen.
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Your source and outsource for exclusive manufacturing
in classic chemistry and cutting-edge biotechnology.

Lonza Ltd, Miinchensteinerstrasse 38, CH-4002 Basel, Switzerland
Phone +41 61 316 81 11, Fax +41 61 316 91 11, www.lonzagroup.com

Im dritten Quartal dieses Jahres
wird Omnexus geschiftliche Trans-
aktionen fiir alle auf der Website
angebotenen Sprachen in vollem
Umfang ermdglichen. Dazu zéihlen
Einkaufsmoglichkeiten in verschie-
denen Wihrungen, zusammenge-
fasste elektronische Rechnungsstel-
lung, Auftragsverfolgung und um-
fassender Kundenservice.

Zu dieser Zeit wird Omnexus
auch damit beginnen, das Dienstlei-
stungsangebot um Kunststoffverar-
beitungsmaschinen, Peripheriege-
rite, Werkzeuge sowie Zubehor fiir
Wartung, Reparatur und Betrieb in
Europa zu ergéinzen. Bei Erreichen
der vollen Funktionsfahigkeit wird
Omnexus iiberdies in der Lage sein,
ERP-Systeme vollstindig in den
Landessprachen der Kunden zu
integrieren.

Omnexus ist seit Oktober 2000
als globaler, elektronischer Markt-
platz mit einem einzigartigen Lei-
stungsangebot online. Kunden kon-
nendort Kunststoffe, Additive, Farb-
stoffe, Compounds, Werkzeuge,
Ausriistungen sowie die zugehdri-
gen Dienstleistungen auswihlenund
Geschiifte schnell, effizient und ab-
solut vertraulich titigen. Omnexus
ist ein globaler, neutraler Online-

Marktplatz mit dem Schwerpunkt
auf Produkten und zugehdrigen
Dienstleistungen fiir die Kunst-
stoffindustrie. An Omnexus sind
derzeit 20 weltweit titige Lieferan-
ten beteiligt, darunter ATOFINA,
BASF AG, Bayer AG, Biesterfeld,
Clariant, Dow Chemical, DSM,
DuPont, Ellis & Everard, PolyOne,
Resinex & Ravago, Solvay und
Ticona/Celanese. Neue Lieferanten
kommen laufend hinzu. Die Om-
nexus Website versteht sich als das
zentrale Bindeglied zwischen Kunst-
stoffverarbeitern und ihren Liefe-
ranten. Derzeit ist die Website in
den USA und in Europa nutzbar,
2002 werden auch Asien und die
tibrige Welt folgen. Das weltweite
Hauptquartier des Unternehmens
hat seinen Sitz in Ziirich, Schweiz.
In den USA arbeitet Omnexus von
Atlanta/GA aus.
¢ Omnexus N.V.

Amsterdam

Waedenswil Branch

Steinacherstrasse 101c¢

CH-8804 Au/Waedenswil

Tel. +41 1782 88 11

Fax +411782 8812

Internet: www.omnexus.com

Leserdienst Nr. 11

Neuentwickelte Media Preparation Station
SOTAX MPS fiir effiziente Aufbereitung von

Dissolution Medien

Mitder neuen Medium Preparati-
on Station SOTAX MPS konnen
Medien effizient erwarmt, entgast
und anschliessend schnell und ge-
nau dosiert werden, In Labors wo
viele Kurzzeittests durchgefiihrt
werden oder wo mehrere Dissolu-
tion Gerite im Einsatz sind, kann
diese sehr einfach und schnell mit
Medium befiillt werden. Mit dem
Einsatz der SOTAX MPS wird das
umstindliche und auch geféhrliche
Befiillen der Gefisse aus schweren
Behiltern eliminiert, was besonders
von den Labormitarbeiterinnen ge-
schitzt wird. Mit der Anwendung
von Konzentraten wird die SOTAX
MPS noch leistungsfihiger.

Effiziente Herstellung von Dis-
solution Medien mit einer mobilen,
platzsparenden Einheit:

» Offenes System, einfach zu reini-
gen, zu liberwachen und zu vali-
dieren

¢ Exakte Erwirmung des Mediums
auf die Testtemperatur und zu-

verléssige Entgasung des Disso-
lutionmediums

Medium wird dauvernd auf der
programmierten Temperatur ge-
halten und kann auch jederzeit
neu entgast werden

Schnelle und genaue volumetri-
sche Befiillung der Gefisse mit
Fiillgeschwindigkeit 2000 ml/min.
Mediumherstellung mit Konzen-
traten entweder on-line durch
statische Mischung oder sequen-
tiell

Option einer gravimetrischen
Selbstkalbration mit eingebauter
Waage sowie der automatischen
Protokoll-Erstellung

SOTAX AG Basel
Binningerstrasse 106
CH-4123 Allschwil

Tel +41 (0)61 487 5454
Fax +41 (0)61 482 133!
e-mail: sales@sotax.ch
web: www . sotax.com
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| v Réservoirs de stockage
avec ou sans chauffage

' Récipients sous pression

Réacteurs avec
ou sans agitateurs

<

Echangeurs de chaleur
Condenseurs

Dégazeurs

Réservoirs prismotiques
Citernes

Décanteurs / Filtres
Générateurs de vapeur
Sous-skafions de chauffage

v Systémes de récupération
d'énergie

LRSS

Homologations selon

ASIT/SVTI
TOV

BSI
CODAP

Gaserzeugung vor Ort

RENZEN & PARTNER

Suchen Sie die optimale Gasversorgungsart? Ob Sie
Ihre Gase am besten in Druckgasflaschen

beziehen, als Flissigstickstoff in Standtanks lagern oder
vor Ort selbst erzeugen, hingt von

verschiedenen Faktoren ab. Gerne erarbeiten wir
gemeinsam mit Thnen das fiir Sie

wirtschaftlichste Gasversorgungssystem.

CH-5600 Lenzburg - Telefon 062 886 41 41
und CH-1028 Préverenges - Téléphone 021 811 40 20

Alle Gase aus Lenzburg B]

Sauerstoffwerk Lenzburg AG

wwwi.slgas.ch - webmaster@slgas.ch

AS
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SIHI-Seitenkanalpumpen

RLING

'STERLING |

Sterling Fluid Systems (Schweiz) AG
Schweizersbildstrasse 25, CH-8205 Schaffhausen
Telefon: (052) 644 06 06, Telefax: (052) 644 06 16

Rationelles Zdhlen und Portionieren von

Massenteilen

Am Warenein- und -ausgang, in
der Produktion und im Lager sind
das Zihlen von Massenteilen tagli-
ches Muss. Die Mettler-Toledo hat
in ihren Industriewaagen «Spider
BC» und «Spider FC» der elektroni-
schen Stiickzdhlung Prioritdt ge-
geben. Spezielles Augenmerk galt
dem hochsten EMV-Industriestan-
dard gemiiss deutscher Chemie und
dem IP65-Schutzgrad (Staub- und
Spritzwasserschutz). Die Umge-
bungstemp. darf zwischen —10°C
und +40°C liegen. Am Terminal
(Tisch- oder Wandmodell mit hin-
terleuchteter LCD-Anzeige; Gehiu-
se aus Aluminium-Druckguss) gibt
es grosse Tasten mit deutlichem
Druckpunkt und klarer Beschrif-
tung. Die Zihl- und Wiigeresultate
werden schnell, stabil und mit hoher
Auflosung angezeigt. Alle Modelle
bis zu 600 kg sind auch geeicht mit
2 x 3000 e erhiltlich. Die Referenz-
zahl ist aus verschiedenen Vorga-
ben wihlbar, und auf Tastendruck
wird die Auflosung beim Wigen
erhoht, um hier nur zwei der vorbe-
reiteten Funktionen zu nennen. Die
«FC»-Variante steigert die Effizi-

enz in einem Betrieb betriichtlich,
indem sie das Einfiillen auf Ziel-
stiickzahl oder Zielgewicht, das
Eintippen von ID-Nummern, den
numerischen Taravorabzug, das
Summieren, Speichern und den
Speicherabruf zuldsst. Die Aus-
drucke aller Daten werden beson-
ders iibersichtlich formatiert. Die
verschieden grossen Wiigeplatten
aus Chromnickelstahl und die Wi-
gebriicken fiir hohere Lasten sind in
pulverbeschichtetem Stahl gefer-
tigt. Die bidirektionale Schnittstelle
RS232C ist bet beiden Modelirei-
hen Standard, weitere Schnittstellen
werden auf Wunsch eingebaut, so
z.B. eine Analogschnittstelle zum
Anschluss einer zweiten Wige-
plattform. Fiir den mobilen Einsatz
ist ein aufladbarer Akku mit Op-
tionPac lieferbar.
¢ Mettler-Toledo (Schweiz) AG

Postfach

CH-8606 Greifensee

Tel.: 01/944 45 45

Fax: 01/944 45 10

Internet: www.mt.com
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Verbraucher im Visier der Pharma- und

Gesundheitsindustrie:

Patienten-Beziehungsmanagement fiir
Life-Sciences-Unternehmen immer wichtiger/
Internet wird zum ersten Informationsmedium

Hersteller von Diagnostika, Phar-
ma- und Medizinprodukten miissen
sich beim Vertrieb ihrer Produkte
auf eine neue Zielgruppe einstellen:
die Patienten. Sie werden in den
néchsten drei Jahren in den Marke-
tingplinen der Unternehmen am
stirksten an Bedeutung gewinnen
und neben den niedergelassenen
Arzten und Kliniken heftig umwor-
ben. Dies zeigt die Studie ‘Patient
Relationship Management — Die
Rolle des Patienten in der Life-
Sciences-Industrie’ der Unterneh-
mensberatung Cap Gemini Ernst &
Young. Befragt wurden Geschiifts-
fuhrer und Marketingverantwortli-
che von 70 fiihrenden Unternehmen
der Life-Sciences Industrie in
Deutschland und der Schweiz. Da-
riiber hinaus wurden personliche
Interviews mit Unternehmensver-
antwortlichen und weiteren Exper-
ten gefiihrt.

Hauptzielgruppen des derzeiti-
gen Life-Sciences-Marketings sind
laut Angaben der Befragten zu 71
Prozent Arzte und zu 77 Prozent
Kliniken, wobei Mehrfachnennun-
gen moglich waren. Fiir das Jahr
2003 gehen die Marketingfachleute

davon aus, dass die direkte Anspra-
che der Patienten eine ebenso wich-
tige Rolle einnehmen wird. Rund 73
Prozent sehen sie dann als Haupt-
zielgruppe gegeniiber lediglich 34
Prozent, die bereits heute den Pati-
enten diesen Status zuerkennen.
«Wihrend sich die Hersteller bei
frei verkiuflichen Medikamenten
bereits seit lingerem mit Werbung
direkt an die Verbraucher wenden,
ist dies bei verschreibungspflichti-
gen Produkten, Diagnostika und
anderen Medizinprodukten eine
neue Herausforderung», beschreibt
Dr. Rolf Badenhoop, Vice President
bei Cap Gemini Emst & Young, die
Entwicklung. Fiir die Unternehmen
bedeutet dies, dass sie neben ihrem
oftmals bestehenden Kunden-Be-
ziechungsmanagement (CRM) mit
der Zielgruppe Arzte und Vertriebs-
partner, ein Patienten-Beziehungs-
management (PRM) einfithren miis-
sen.

Neue Formen der Ansprache
von Patienten

Die Hersteller setzen dazu vor
allem auf Informationen iiber das
Internet. Zukiinftig wollen rund 90

Prozent diese Form der Patienten-
ansprache nutzen, wihrend es heute
lediglich die Halfte sind. Neben der
reinen Information sind dann auch
E-Commerce Aktivititen fiir ein-
zelne Produktbereiche geplant. Da-
riilber hinaus werden zunehmend
Call Center und Direct-Mailings fir
den Kontakt zum Endverbraucher
genutzt. Aber auch klassische Wer-
bung sowie Broschiiren finden wei-
terhin ihren Platz im Bemiihen um
den Kunden. Beschrinkt werden
die Marketingmassnahmen durch
das gesetzliche Verbot der Verbrau-
cherwerbung fiir verschreibungs-
pflichtige Medikamente. Daher
kommt der individuellen Anspra-
che eine besondere Bedeutung zu.
Nutzen heute knapp zwei Fiinftel
der befragten Untermehmen eine
konsumentenbezogene Datenbank
fiir Kontakte zum Patienten, moéch-
ten in drei Jahren bereits drei Viertel
der Unternchmen iiber eine solche
Moglichkeit des Data-Base-Ma-
nagements verfiigen. Dabei planen
die Hilfte der Unternehmen den
Aufbau einer langfristigen Verbin-
dung mitden einzelnen Patientenim
Sinne eines Life Cycle-Konzepts.
Fiir die meisten Unternehmen
stellt das Beziehungsmanagement
zu den Patienten und auf Priivention
bedachten Endverbraucher eine fun-
damentale Neuausrichtung ihrer Un-
ternehmensstrategie dar. Betrach-
ten heute rund 33 Prozent der
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Unternechmen das PRM als Teil
ihrer Strategie, sehen dies 83 Pro-
zent der Befragten in drei Jahren als
integralen Bestandteil. Die Ziel-
gruppe Patient wird von den Unter-
nehmen als «Schliissel zum Erfolg»
erkannt, «Die Life-Sciences-Indu-
strie ist gewillt, das Beziehungsma-
nagement zum einzelnen Patienten
zu intensivieren. Fiir den Verbrau-
cher kann diese Entwicklung nur
positiv sein», kommentiert Dr. Balz
Ryf, Principal bei Cap Gemini Ernst
& Young und Leiter der Studie.

Cap Gemini Ernst & Young ist
weltweit das drittgrosste Unterneh-
men fiir Management- und IT-
Beratung sowie die grosste Unter-
nehmensberatung europiischen Ur-
sprungs. Das Unternehmen bietet
Strategie-, Management- und IT-
Beratung, Systemintegration sowie
Outsourcing auf globaler Ebene.
Dariiber hinaus beriit es traditionel-
le wie Start-up- und Internet-Unter-
nehmen bei der Entwicklung und
Umsetzung von Wachstumsstrate-
gien in der New Economy.

* Cap Gemini Ernst & Young
Du Pont-Strasse 4
D-61352 Bad Homburg
Tel.: +49 (0) 6172/485-309
Fax: +49 (0) 6172/485-774
Internet: www.de.cgey.com
E-Mail:
thomas.becker@capgemini.de
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